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ziario & una parte rilevan-

~_A te e strategica della nostra
economia. Per confermare e
rilanciare questo ruolo, il baci-
no dei circa cinque milioni e
mezzo di professionisti (1 mi-
lione e 827 mila regolamenta-
tinegli Albi e circa 3 milionie
800 mila esercenti di attivita
non regolamentate) devono
diventare pill competitivi.
Questo significa puntare an-
cora, pit1 diquanto non abbia-
nogiafattofinqui,aelevarela
qualita delle loro prestazioni.

Una delle tesi ricorrenti da
quando si & rianimata la di-

cussione sulla riforma delle
professioni&che gli Ordiniso-
nounostacolo perlacompeti-
tivitadel terziario intellettua-
le.Inrealt3, cio che attualmen-
terende chiusoil sistema pro-
fessionale italiano non éilmo-
dello ordinistico, ma I'estra-
neita degli Ordini e dei Colle-
gi e delle stesse Associazioni
professionali alla cultura del-
la competizione. E cioé¢ la ca-
pacita direndere fattore stra-
tegico I'acquisizione di una
cultura produttivaalta, di con-
frontoedicooperazione fina-
lizzataal progresso delterzia-
rioqualificatoe deglioperato-
riche ne fanno parte.

Non ci pud essere, quindi,
unsalto in avanti della qualita
professionale senzacheipro-
fessionisti italiani siano mes-
siin grado di conoscere e uti-
lizzare strumenti quali:
wla formazione continua, che
sia in grado di incrementare
costantemente laloro occupa-
bilita, anche fra condizioni
professionali diverse;

# la certificazione delle com-
petenze e delle esperienze ac-
quisite, al fine di far acquisire
spazidi mercato crescenti;

u ]a definizione e il controllo
dicodicideontologiciche sia-

Il lavoro intellettuale ter-

INTERVENTO

‘

Associazioni
e Ordini garanti
della formazione
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no sponda e guida per massi-

mizzare il loro orientamento -
alcliente/cittadino; ..
miservizi per la mobiljta pro+d
fessionale, non solo sul piario,
nazionale, ma anche interna-
zionale, posto che il processo
di internazionalizzazione si
deve intendere non solo in

‘senso passivo, ma anche atti-

vo (mentre al momento i pro-
fessionististranieriche opera-
noinItalia sono di gran lunga
pitt numerosi degli italiani
che hanno quote di mercato

‘estero);
#iservizidisupportoall'inno-
vazione organizzativa, impor-
tante per definire livelli dico-
erenzafrale dimensionidella
domandadiserviziel'offerta.

Lariforma delle professio-
ni deve, dunque, assumere
Pobiettivo della qualita dei
suoi operatori come domi-
nante e prioritario, nell'inte-
resse della collettivita econo-
mica, sociale e anche istitu-
zionale, cui sidirigonoiservi-
zi professionali resi dagli
iscrittia Ordini, Collegi e As-
sociazioni. Non & possibile,
infatti, pensare a.quale dovra
essere l'ingegneria di siste-
ma; senza aver prima defini-
toqualisono le questionistra-
tegiche con cui le strutture
che ne fanno parte dovranno
confrontarsi.

Ordini, Collegi e Associa-
zioni professjonali, in questa
prospettiva, sono una oppor-
tunita € non un vincolo, sem-
preche siprocedaaunarivisi-
tazione della disciplina che li
regola, che sibasera, fraglial-
tri, su questi principi:

# l'esistenza di un tessuto in-
termedio fra il professionista

‘e il consumatore/cliente de-

ve assolutamente garantire
quest’ultimo sulla qualita dei
servizi attesi e ottenuti. Il si-

stema professionale &€ compo-
sto da milioni di operatori
che hanno bisogno di regole,
di supporti e di incentivi per
losvolgimento dellaloropro-
fessione. L’assenza di un tes-
suto intermedio espone il
cliente anonsaper ponderare
il valore deiservizi professio-
nali richiesti se non ex post,
quando alcuni effetti indesi-
derati potrebbero gi essersi
manifestati;

#0rdini, Collegi e Associazio-
ni saranno ridefiniti sul pia-
no della personalita giuridi-
ca, in modo tale che possano
curare oltre alla deontolo-
gia, anche i fabbisogni degli
iscritti sullaculturadimerca-
to, in chiave di formazione,
certificazione delle compe-
tenze, mobilita professiona-
le, conoscenze organizzati-
ve e relative alla internazio-
nalizzazione;

zsotto il profilo delle compe-
tenze sostanziali da attribui-
re agli Ordini non ci sara di-
stinzione fraessi e le Associa-
zioni. Innanzi tutto poiché a
entrambi corrispondono la-
voratori intellettuali e, in se-
condo luogo, poiché tutti de-
vono poter competere a parti-
re dalle stesse opportunit;
mse e verochelariformadelle
professioni deve avere come
obiettivo centrale la crescita
di qualita del sistema profes-
sionale, ¢ importante ricorda-

1COMPITI

Organismi intermedi
tra professionisti

e consumatori devono
assicurare

la qualita dei servizi

LA COMPETITIVITA
Alla Giustizia

_operera una struttura
~Ahterministeriale
3

}lpér assicurare
o sviluppo del sistema

rechedaquestapremessasca-
turisce una significativita tut-
ta nuova del singolo profes-
sionista, che chiede enecessi-
ta di poter autodefinire il suo
ruololavorativo e la suaiden-
tita professionale. '

1l principio di liberalizza-
zione, quindi, dovrebbe ri-
guardare la possibilita per
una persona in possesso dei
requisiti formativie di abilita-
zione, relativi a determinati
ambitidi conoscenze profes-
sionali — da rilasciare sulla
base diun procedimento con-
trollato sag piano istituziona-
le —diiscriversiliberamente
a un Qrganismo ordinistico
fraquellidefiniti per legge co-
me in grado di qualificare le
sue competenze ¢ il suo svi-
luppo professionale.

Lo sviluppo del sistema
professionale sara guidato da
un organismo pubblico acom-
posizione interministeriale e
costituito presso il ministero
della Giustizia, che da sem-
presvolge un ruolo di sponda
istituzionale per le professio-
niitaliane. .

Si trattera di un organismo
chedovracurare ancheil pre-
stigio del mondo professiona-
le italiano che da troppo tem-
poattende di poter esprimere
al meglio il suo potenziale di
sviluppo e di progresso.

Garantisco che non si trat-
tera diun puro processodiac-
centramento, ma che ci sara
spazio per un governo della
materia che sia indipendente
e autorevole.

* Ministro della Giustizia
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